RELAIS &
CHATEAUX

EN HARMONIE AVEC LE VIVANT
12 ENGAGEMENTS POUR UN DEVELOPPEMENT DURABLE

Créé en 1954, Relais & Chateaux est une association qui réunit une collection
exceptionnelle d’hotels et de restaurants indépendants dans le monde.
Les femmes et les hommes qui I'incarnent, exercant le plus souvent en famille, s’engagent a faire vivre

et partager leur culture locale, et & transmettre leur passion pour le beau et le bon.

Grace a leurs métiers — ceux de la table et de I'hospitalité —
les maisons Relais & Chateaux sont en relation au quotidien avec
toutes les communautés humaines, de toutes origines, ainsi
qu’avec la nature dans toute sa diversité et son infinie richesse.

Cette position singuliére, peut-étre unique, les oblige
et les a toujours rendus sensibles aux évolutions du monde.

En 2014, Relais & Chateaux a rédigé un Manifeste

affirmant ses engagements pour « un monde meilleur par

la table et I'hospitalité ». Depuis, si les maisons ont bien ceuvré
dans cette direction, force est de constater que le monde,

lui, va de plus en plus mal : amplification des déréglements
climatiques, disparition vertigineuse de la biodiversité,

crises sociales partout dans le monde.

Alors, comment agir en conséquence ? Comment tenir

toute notre place dans ce monde nouveau et contribuer avec
conviction, chacun la ot nous vivons, a la construction d'une
harmonie nouvelle entre les étres humains et la nature ?
Comment apporter notre part, enrichie de toutes nos diversités ?

Pour réussir, nous sommes convaincus qu’il faut continuer
a adapter les modeéles de nos maisons, afin de combiner

et d’atteindre nos objectifs environnementaux, sociaux

et économiques avec le méme niveau d’exigence.

Nous ne pourrons pas inventer ces nouveaux modeles
d’hétels et de restaurants chacun de notre coté :

nous devrons le faire ensemble, au sein du réseau,

car chacune des maisons Relais & Chateaux détient une part
de créativité, d'inventivité et de solutions qui peut profiter

a toutes les autres. La coopération dont nous avons besoin
devra englober toutes les parties prenantes de notre
écosysteme : nos fournisseurs et producteurs, nos équipes,
nos clients — et notamment les jeunes générations —

les organisations non gouvernementales et les pouvoirs publics
locaux et internationaux.
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en partenariat avec

Nous savons que ces intentions
doivent se transformer en actes
concrets, visibles et mesurables,
que nous porterons autour
de 12 engagements, au service
de trois grandes missions :

PRESERVER LES TRADITIONS
D'HOSPITALITE ET LES CUISINES
DU MONDE

CONTRIBUER A LA PROTECTION
DE LA BIODIVERSITE ET
A SON DEVELOPPEMENT

AGIR AU QUOTIDIEN POUR
UN MONDE PLUS HUMAIN

Ces engagements marquent
une volonté profonde :

celle de contribuer — a travers
la table et I'hospitalité et grace
a nofre passion commune

pour le beau et le bon —

a la construction d'un monde
plus respectueux, plus solidaire,
plus durable, en harmonie

avec le vivant.



